
REGOLAMENTO GENERALE 
 
Tassa di iscrizione e frequenza 
Per registrarsi ad un corso è necessario compilare la scheda di 
iscrizione e versare un anticipo pari al 25% del costo di listino 
del corso. Il saldo del corso deve essere effettuato entro il giorno 
di inizio dello stesso. Le tasse frequenza includono la 
partecipazione alle lezioni, i certificati di iscrizione e frequenza, il 
servizio wi-fi, i libri ed i materiali didattici e le attività 
organizzate in orario pomeridiano o serale. Non sono incluse le 
consumazioni, i biglietti di ingresso a spettacoli o musei, 
l’alloggio. 
 
Rimborso 
Il pagamento richiesto al momento della prenotazione non è 
rimborsabile. 
Non è previsto alcun rimborso se lo studente inizia il corso più 
tardi o lo lascia prima della data stabilita. 
Se lo studente ha pagato completamente il costo del corso e 
desidera cancellare l’iscrizione, deve richiedere l’annullamento 
per iscritto (fax, lettera o email) ed assicurarsi che la scuola 
riceva la richiesta. In questo caso otterrà un rimborso del 75% 
del totale pagato, detratto delle eventuali spese bancarie 
sostenute o da sostenere per il rimborso. 
I pagamenti effettuati per uno studente non possono essere 
trasferiti ad un altro studente. 
La direzione potrà valutare, caso per caso, la possibilità di un 
rimborso totale. Se per cause di forza maggiore un corso verrà 
cancellato lo studente sarà completamente rimborsato. 
 
Partecipanti 
Con meno di 4 partecipanti iscritti allo stesso corso di gruppo la 
scuola si riserva di offrire la stessa tipologia di corso, ma con una 
riduzione del 25% delle lezioni previste se ci sono 3 partecipanti; 
del 50% per 2 partecipanti; del 75% per 1 partecipante (lezioni 
individuali).  
 
Festività 
Le feste italiane vengono regolarmente rispettate: 1° e 6 gennaio; 
lunedì dopo Pasqua; 25 aprile; 1° maggio; 2 e 29 giugno; 15 
agosto;  1° novembre; 8, 25 e 26 dicembre. 
Non vengono recuperate, né è previsto un rimborso per le lezioni 
non svolte durante questi giorni. 
 
Responsabilità 
La scuola non è responsabile degli oggetti smarriti nei propri 
locali. 
 
Assicurazione 
La scuola ha una copertura assicurativa per le attività che si 
svolgono nell’ambito dell’attività didattica e delle visite culturali 
guidate all’esterno della scuola. Si avvisano gli studenti di 
provvedere ad una assicurazione medica e di responsabilità 
civile contro terzi che garantisca un’ampia copertura durante la 
loro permanenza in Italia. Si suggerisce inoltre di estenderla ai 
possibili rischi derivanti da un viaggio e soggiorno all’estero. 
 
Durata della lezione 
1 lezione di gruppo, se non diversamente specificato, dura 45 
minuti. 
 
Offerte speciali 
Le offerte speciali sono valide dal momento in cui vengono 
offerte. Gli sconti non sono retroattivi né applicabili a corsi già 
prenotati in precedenza. 
 
 

Dichiaro di aver preso visione e di accettare le 
condizioni 
 
Roma, il _________________________________________________________________ 
 
 
Firma ___________________________________________________________________ 

TERMS and CONDITIONS 
 
Registration fee & course fees 
The student for registering has to fill out the application form 
and pay for an advanced payment for the school fees (25% of the 
listed price for the course). Course fees include the participation 
to the courses, certificates of enrolment and attendance, wi-fi, 
teaching material, tours and social activities which are organized 
in the afternoon or in the evening. Entrance to Museums, to any 
performances, extra drinks and accommodation are not included. 
 
Cancellation Terms and Conditions 
The advanced payment requested at the moment of the 
registration is not refundable. 
There will be no refund for students who begin a course late or 
leave before the end of the course. 
If a student has already balanced for the course before it starts 
and he/she wants to cancel the registration he/she has to 
communicate in written form (fax, mail or email). It’s his/her 
attention to check if the school receives it. 
In this case the school will refund the 75% of the balance minus 
bank charges. 
Deposits and fees are not transferable from person to person. 
The direction can evaluate case by case the possibility of total 
refunding. In the event or circumstance beyond our control that 
would force us to cancel the course, the whole value of payment 
will be reimbursed. 
 
Participants 
With fewer than 4 participants enrolled in the same group 
course, the school reserves the right to offer the same type of 
course, but with a reduction of 25% of the scheduled lessons if 
there are 3 participants; 50% for 2 participants; 75% for 1 
participant (individual lessons). 
 
 
 
Public Holidays 
Italian holidays are observed: January 1 & 6; Monday after 
Easter; April 25; May 1; June 2 & 29; August 15; November 1; 
December 8, 25 & 26. No lessons will take place on these 
holidays. No refund will be made for it. 

Responsibility 
The school is not liable for the loss of personal property on the 
premises. 
 
Insurance 
The school’s insurance covers all the activities at school and also 
the guided tours outside the school. Students are advised to take 
out medical and personal insurance before leaving for Italy. We 
also suggest students to insure themselves against loss of fees 
and risks coming from a stay abroad. 

 
Definition of one lesson 
Each group lesson or study hour consist of 45 minutes of study 
time. 

Special offers 
Course discounts are valid from the date of advertisement. 
Discounts cannot be applied retrospectively to existing bookings. 
 
 
 
I agree to the Terms & Conditions 

Rome,  __________________________________________________________________ 
 
 
Signature _______________________________________________________________ 
 


